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OZET

Bu rapor, Ankara Medipol Universitesi Yabanci Diller Genel Koordinatdrliigii niin 2025
yilina ait birim i¢ degerlendirme siire¢lerini analiz etmek, bir 6nceki yil belirlenen gelisim
alanlarindaki ilerlemeyi takip etmek ve yeni doneme ait stratejik hedefleri belirlemek
amaciyla hazirlanmistir. Degerlendirmeler; egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki ve kalite glivencesi temel bagliklar1 altinda yiiriitiilmiis, koordinatorliigiin performans
grafigi detaylandirilmistir.

Raporun hazirlanma siirecinde, 2024 yilinda tespit edilen "gelisime ac¢ik alanlar" odaga
alinarak ilgili birimlerden veriler toplanmis; 6grenci geri bildirimleri, akademik personelin
performans ¢iktilar1 ve uluslararasi akreditasyon standartlar1 temel veri kaynaklarini
olusturmustur. Ozellikle dijitallesen egitim yontemleri ve hibrit 5grenme modellerinin
miifredata entegrasyonu bu yilin 6ne ¢ikan basliklar1 arasinda yer almistir.

Oz degerlendirme siireci boyunca, kalite giivencesi dongiisiine (PUKO: Planla, Uygula,
Kontrol Et, Onlem Al) tam uyum saglanmistir. Yapilan incelemeler sonucunda;

Miifredatin giincel akademik ihtiyaglara gére dinamik hale getirildigi,
Ogrenci merkezli yaklasimim dgrenme ciktilari {izerindeki olumlu etkisinin arttigs,

Akademik personelin mesleki gelisim faaliyetlerine katilim oraninda belirgin bir ivme
yakalandig tespit edilmistir.

Bununla birlikte, arastirma ¢iktilarinin niteligi ve uluslararasi proje ortakliklarinin sayisal
olarak artirilmast hususunda daha proaktif yaklagimlara ihtiya¢ duyuldugu gézlemlenmistir.

Sonug olarak, Yabanci Diller Genel Koordinatorliigii’niin 2025 yili itibariyla kalite
standartlarin bir iist seviyeye tasidigi ve siirdiiriilebilir bir kurumsal yap1 olma yolunda kararl
adimlar attig1 goriilmiistiir. Oniimiizdeki dénemde, toplumsal katki faaliyetlerinin
cesitlendirilmesi ve kiiresel 6lcekte akademik is birliklerinin stratejik bir oncelik olarak
yoOnetilmesi hedeflenmektedir.

BiDR’nin Hazirlanmasinda Katkisi1 Olanlar

Qgr. Gor. Buket Kara
Ogr. Gor. Tubanur Pirdal
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2. Tarihsel Gelisimi

Ingilizce hazirlik egitimi, 2020 yilinda hazirlik siiflarinin agilmasi ile basladi. 2019 yilinda
Modern Diller Birimi zorunlu Ingilizce dersi ile baslamustir. Sonrasinda ise Akademik
Ingilizce, Genel Ingilizce ve programa bagli segmeli yabanci dil dersleri verilmeye
baslanmustir. Ankara Medipol Universitesi’nde yabanci dil egitimleri ve Hazirhk Programi
halen Yabanci Diller Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.

Cagimizda diinya kiiresellesmis, bilgi hizla yayilmis ve uluslararasilagtirma onemli bir hedef
haline gelmistir. Ogretim planlamak ve uygulamak igin daha giincel ve etkili yontemlerden
faydalanma ilkesi, temel prensiplerimizden biridir. Dinamik bir yapiya sahip olan Hazirlik
Programimizdaki 6gretim elemanlari, gelisen Ogretim teknolojileri ve yontemlerine bagli
olarak bilgi ve ders programlarini siirekli olarak giincellemektedir. Bu giincellemelerde
ogrencilerimizin refahi ve egitim kalitesi ile Avrupa Birligi'nin belirledigi Avrupa Dilleri Ortak
Cerceve (CEFR) Programi gozetilmektedir. Yeniliklere onciiliik eden ve 6gretimin kalitesini
artirmak icin siirekli ¢caba harcayan akademik kadromuz, bu anlayis1 bir ayricalik olarak
gormektedir. Gelecegin yetiskinleri i¢in faydali olmayi amaclayan deneyimli akademik
kadromuz, etkili 6gretim ve iletisim yOntemlerini kullanarak daha {ist seviyelere ulasmay1
oncelikli hedef olarak benimsemistir.



3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Vizyon

Ankara Medipol Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu'nun vizyonu, éncelikle iilkemizdeki
yabanci dil egitim-0gretim kalitesini en list seviyeye ¢ikarmak ve bu alanda karsilasilan
sorunlara akile1 ¢oziimler sunmak iizerine odaklanmaktadir. Fiziki olanaklar ve nitelikli egitim
kadrosuyla, yabanci dil 6grenimini problem olmaktan c¢ikararak, profesyonel bir 6grenme
siirecine doniistiirmeyi amaclamaktadir. Bilisim teknolojisinin sundugu imkanlardan
faydalanarak yabanci dil egitiminde oncii bir rol iistlenmeyi ve yeni ufuklara yonelmeyi
hedefler. Ingilizce disinda ikinci bir yabanci dil dgrenmek isteyenlere yonelik altyapiy:
olusturarak dil ¢esitliligini destekler. Ayn1 zamanda, 6grencilere sadece dil egitimi degil, ayni
zamanda 6grenilen dilin kiiltlirinii ve pratik kullanim alanlarini tanitmay1 amaclar. Ulusal ve
uluslararas1 alanda iiniversitenin basarilarina katki saglamayi, Tiirkiye'de nitelikli dil egitimi
veren yabanci diller yiiksekokullar1 arasinda 6ne ¢ikmay1 hedefler. Entegre egitim teknolojisi
ve Ozellestirilmis miifredat ile Tiirk Yiiksekdgretim Sistemi'nde 6rnek gosterilen basarilt bir
program olmay1 amaglar. Ayrica, personelinin mesleki gelisimine odaklanarak yabanci dil
egitimi alaninda Tiirkiye ve yurtdisindaki akademik diinyaya katkida bulunmay1 ve kalite
standartlar1 bakimindan 6rnek bir kurum olmay1 hedefler.

Misyon

Ankara Medipol Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu'nun misyonu, iiniversitenin
Ingilizce veya Tiirkge egitim dili olan fakiilte ve yiiksekokul programlarini basartyla takip
edebilecek dil becerilerine sahip, ¢ok kiiltiirlii, etik degerlere 6nem veren, elestirel diislince
yetenegine sahip bireyler yetistirmek ve topluma hizmet etmektir. Bu kapsamda
ogrencilerimizin, gerekli yabanci dil yeterlik diizeylerine ulagsmalarini saglamak ve {iniversite
hayatlar1 boyunca caligma becerilerini gelistirmelerine destek olmak, bireyin biitiinsel
gelisimine odaklanan bir 6grenim yaklagimini benimsemek temel hedeflerimiz arasindadir.
Ayni1 zamanda, 6grencilerin liniversite hayatina uyum saglamalarini kolaylastirmak, akademik
gereksinimleri yerine getirmeleri i¢in destek saglamak ve mezuniyet sonrasinda basarili bir
hayata adim atmalarin1 saglamak amaciyla bir 6grenim ortami olusturmak da misyonumuzun
bir pargasidir. Akademik ve idari personelimizin ise kisisel ve mesleki gelisimlerine olanaklar
sunmak, acik ve sorgulayici bir kiiltiirii tegvik eden profesyonel bir ¢alisma ortami olusturmak
ve tiniversitemizin toplulugunda yabanci dil kullaniminin siirdiiriilmesine katkida bulunmak
da misyonumuzun birer unsuru olarak éne ¢ikmaktadir.

Degerler

Birimimizin temel prensipleri arasinda iletisimde empati, gorevlerin yiiriitiilmesinde adalet,
diirtistliik ve saygi, seffaflik ve tarafsizlik, 6grencilerle olumlu ve yapici bir ortam olusturma
yer almaktadir. Ayrica, 6gretim gorevlileri ve 6grencilerle is birligi yaparken acik fikirlilik ve
¢Oziim odaklilik 6n planda tutulmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1

Yabanci Diller Yiiksekokulumuzun temel amaci; evrensel egitim hedefleri dogrultusunda, etik
degerlere bagli kalarak yabanci dil egitimi alaninda bilgi lireten ve bu bilgiyi etkin sekilde
kullanan bireyler yetistirmektir. 2025 yil1 itibariyla, hizla degisen egitim teknolojilerine uyum
saglayan, arastirmaci ve ¢oziimleyici diisiince yapisina sahip, cagdas 6gretim yontemlerini
i¢sellestirmis mezunlar verme vizyonumuz, web sitemizde kamuoyuyla paylagilan Misyon ve
Vizyon bildirgelerimizle [OD2] kayit altina alinmistir.

Yiiksekokulumuzun idari ve akademik isleyisi, hiyerarsik yapinin ve is akislarinin net bir
sekilde tanimlandig1 Organizasyon Semasi [1_OD2] {izerinden yiiriitiilmektedir. Bu sema
cercevesinde; egitim, arastirma ve hizmet faaliyetlerinin planlanmasi ve uygulanmasi
Yiiksekokul Miidiirii liderliginde, Miidiir Yardimcilari, Program Koordinatorleri ve Fakiilte
Sekreteri es giidiimiinde gerceklestirilmektedir. Her bir pozisyon i¢in tanimlanmis olan
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar belgeleri [2_0OD2], [3_OD?2] ve [4_OD2] birim igerisindeki
rol dagiliminin seffafligini ve hesap verebilirligi giivence altina almaktadir.

Akademik kararlar Yiiksekokul Akademik Kurulu, idari kararlar ise usuliine uygun sekilde
aliman Yonetim Kurulu Kararlar1 [5_OD3]. ile kayit altina alinmaktadir. Y 6netisim
stireglerindeki seffaflik ilkemiz geregi, yonetim kurulu tiyelerimize ait giincel bilgiler ve
birimimizi diizenleyen tiim Yonerge ve Yonetmelik dosyalari [OD3], [OD3] web sitemiz
iizerinden tim paydaslarin erisimine agik tutulmaktadir.

Hazirlik ve akademik Ingilizce birimlerinde uygulanan miifredat ve dlgme-degerlendirme
stiregleri, ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca Program Koordinatdrleri tarafindan
denetlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun misyonuna ulagmasini saglayan yonetisim modeli;
organizasyon semast, gérev tanimlar1 ve kurul kararlariyla somutlastirilmis; tiim bu stiregleri
destekleyen mevzuat ve yonetim bilgileri web sitesi araciligryla kamuoyuyla paylasilarak
kurumsallagma diizeyi pekistirilmistir.

[1](2)A.1.1. organizasyon_semasi.docx

[2](2)A.1.1. yuksekokul _muduru_gys.docx
[3]1(2)A.1.1. yuksekokul _mudur_yardimcisi_gys.docx
[4](2)A.1.1. birim_koordinatorleri_gys.docx
[5]1(3)A.1.1. yonetim_kurulu_karari.docx



A.1.2. Liderlik

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde liderlik siiregleri, kalite glivencesi kiiltiiriiniin tiim
birimlere yayilmasini ve paydaslarla ¢ift yonlii bir iletisim aginin kurulmasini hedefleyen
katilimer bir yaklagimla yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, stratejik hedeflerin takibi ve
operasyonel siireclerin iyilestirilmesi amaciyla haftalik diizenlenen idari toplantilar [1_OD2]
ve periyodik akademik kurul toplantilar1 [2_OD3] gerc¢eklestirilmektedir. Bu toplantilarda
alinan kararlar dogrultusunda egitim programlar1 giincellenmekte ve 6grenci basarisini
artirmaya yonelik somut uygulamalar baslatilmaktadir.

Egitim kalitesinin standardizasyonu ve seffafligin saglanmasi amaciyla hazirlanan giincel ders
planlar1 [3_OD3], egitim-6gretim faaliyetlerinin temel yol haritasini olusturmaktadir.
Stireglerin tiim paydaslar tarafindan igsellestirilmesi i¢in donem baslarinda ve ihtiyag duyulan
araliklarda 6gretmenlere ve dgrencilere yonelik bilgilendirme sunumlari [4_OD3]
gergeklestirilmektedir. Bu sunumlar; akademik beklentilerin, 6lgme-degerlendirme
kriterlerinin ve teknoloji entegrasyonu siireclerinin paydaslara aktarilmasinda kilit rol
oynamaktadir.

Teknolojinin egitime entegrasyonu vizyonumuz ¢ergevesinde, dijital 6grenme platformlarinin
kullanimi1 yayginlastirilmis; 6grenci ve 6gretim elemani arasindaki etkilesimi maksimize eden
cevrim i¢i araclar [4_OD3] aktif olarak devreye alinmistir. Liderlik faaliyetlerinin bir pargasi
olarak ytiriitiilen idari sistem degerlendirmesi [OD4] calismalariyla, birimin yonetimsel
etkinligi ve organizasyonel performansi diizenli olarak gézden gecirilmektedir.

Ogretim elemanlarinin yetkinliklerini gelistirmek amaciyla sistematik performans
degerlendirme siiregleri [OD4] uygulanmaktadir. Bu degerlendirmelerin ¢iktilar ve
paydaslardan alinan diizenli geri bildirimler [5_OD4] dogrultusunda iyilestirme planlar
[6_OD4] olusturulmaktadir. Ornegin, performans analizleri sonucunda belirlenen gelisim
alanlarma yonelik hizmet i¢i egitimler ve teknoloji entegrasyonuna dair kullanict memnuniyet
anketleri sonucunda diizeltici/6nleyici adimlar atilmaktadir. Bu dongiisel siirec, kalite
giivencesi sisteminin kurumsal siirdiiriilebilirligini saglamakta ve liderlik uygulamalarini
kurum kiiltiiriiniin ayrilmaz bir pargasi haline getirmektedir.

Olgunluk Diizeyi (4): Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ile
kurum kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte; paydas bilgilendirme faaliyetleri, toplanti
ciktilar1 ve sistem degerlendirmeleri dogrultusunda siirekli iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

[1](2)A.1.2. idari_toplanti_tutanaklari.docx
[2](3)A.1.2. yonetim_kurulu_karari.docx
[31(3)A.1.2. ders_plani.pdf

[4](3)A.1.2. bilgilendirme_sunumu.ppt
[5]1(4)A.1.2. performans_degerlendirme.xlsx
[6](4)A.1.2. iyilestirme_toplantisi.docx

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu, yiiksekogretim ekosisteminde yaganan degisimlere uyum
saglamak, kalite giivencesi siire¢lerini giiclendirmek ve siirdiiriilebilir kilmak amaciyla
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kurumsal doniisiim kapasitesini sistematik bir yaklasimla ele almaktadir. Bu dogrultuda,
oncelikle mevcut durum analizi gergeklestirilmis; yiiksekokulun misyonu, vizyonu ve stratejik
hedefleri dogrultusunda stratejik plan ve yol haritast olusturulmustur [1_OD?2], [2_0D2]. S6z
konusu planlama siirecinde i¢ ve dis paydas beklentileri ile ulusal ve uluslararasi
yuksekogretim standartlarr dikkate alinmis; kurumsal doniisiim ihtiyaci Yiksekokul Ydnetim
Kurulu ve Akademik Kurul toplantilarinda resmi olarak tanimlanarak kurumsal gelisim
planlar1 yapilandirilmistir.

Planlama siirecinin ardindan belirlenen hedef ve stratejiler, kurum genelinde benimsenmis ve
uygulamaya aktarilmistir. Degisim yonetimi yaklasimlar1 Yiiksekokul Yo6netim Kurulu ve
Akademik Kurul kararlariyla kurum politikalarina entegre edilmis; bu kapsamda akademik
gelisim ve performans degerlendirme siirecleri giiglendirilmis, Bologna Siireci’ne uyum
caligmalar1 hizlandirilmis [3_OD?3] ve egitim programlarinin giincel, esnek ve dinamik bir
yapida yiiriitiilmesine yonelik uygulamalar hayata gecirilmistir.

Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimi, planl gelisim programlar1 ve seminerlerle
desteklenmekte; performans degerlendirme siirecleri diizenli olarak yiiriitilmekte,
raporlanmakta ve elde edilen sonuclar dogrultusunda siirekli iyilestirme c¢alismalari
gergeklestirilmektedir. Bu siiregler, siirekli gelisim faaliyetlerini iceren dokiimanlar
dogrultusunda sistematik bir yapiya kavusturulmustur [4_OD3].

Uygulama asamasinin ardindan, kurumsal doniisiim faaliyetlerinin etkililigini artirmak
amaciyla izleme, degerlendirme ve geri bildirim mekanizmalari aktif olarak isletilmektedir.
Ogretim elemanlarindan elde edilen mesleki gelisim geri bildirimleri ve performans
degerlendirme sonugclari, iyilestirme dongiisiinii besleyerek yeni gelisim alanlarinin
belirlenmesine olanak saglamaktadir [S_OD4]. Bu biitiinciil yaklasim sayesinde Yabanci
Diller Yiiksekokulu’nun kurumsal doniisiim kapasitesi gii¢lendirilmekte; egitim-6gretim
stiregleri siirekli izlenmekte ve yenilik¢i uygulamalar gelecege yonelik bir anlayisla
stirdiiriilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (4): Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda yiiriitiilen degisim yonetimi
uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve elde edilen bulgular dogrultusunda gerekli
onlemler alinmaktadir.

[1](2)A.1.3.stratejik_plan.dox
[2](2)A.1.3.yol_haritasi.xIsx
[3]1(3)A.1.3.bologna_programi.docx
[4](3)A.1.3.performans_degerlendirme.xlsx
[5]1(4)A.1.3.gelisim_programi.pdf

A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda i¢ kalite giivencesi siiregleri ve mekanizmalar1 tanimlanmus,
uygulanmakta ve elde edilen veriler dogrultusunda iyilestirme ¢alismalar yiiriitiilmektedir.
Bu kapsamda, kalite glivencesi sisteminin yapisal temelleri olusturulmus; akademik ve idari
siireglerde gorev alan birimlerin sorumluluklar1 netlestirilmistir. Yiiksekokulun organizasyon
semast [1_OD?2] ile yonetsel yap1 ve karar alma siirecleri tanimlanmais; gorev, yetki ve
sorumluluklara iliskin dokiimanlar kalite glivencesi sisteminin isleyisini destekleyecek sekilde
yapilandirilmistir [2_0D2], [3_OD2], [4_OD2].
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Ogretim elemanlarinin akademik ve pedagojik yeterliliklerinin izlenmesi amaciyla
performans degerlendirme siiregleri uygulanmaktadir. Bu siireclerde ders isleyisi, 6grenci geri
bildirimleri, akademik faaliyetler ve idari degerlendirme anketlerinden elde edilen veriler
birlikte ele alinmakta; sonuglar kalite glivencesi slire¢lerine girdi olusturmaktadir [S_OD3],
[6_OD3]. Elde edilen bulgular, ilgili kurullarda degerlendirilerek iyilestirmeye acik alanlarin
belirlenmesinde kullanilmaktadir.

I¢ kalite giivencesi sisteminin &nemli bir bileseni olarak 6gretim elemanlarinin mesleki
gelisimi [7_OD4] desteklenmektedir. Bu dogrultuda planlanan mesleki egitim programlari,
yabanci dil 6gretimi alanindaki giincel yontem ve yaklasimlara odaklanmakta; gergeklestirilen
faaliyetler ve bunlara bagli iyilestirme planlar1 dokiimante edilmektedir [§_OD4]. Mesleki
gelisim faaliyetlerinden elde edilen geri bildirimler, kalite giivencesi siireclerinin
gelistirilmesine katki saglamaktadir.

Yiiksekokulun yonetisim modeli ve kalite glivencesine iliskin temel ilkeler, kalite
dokiimanlar1 ¢ergevesinde tanimlanmis olup; i¢ kalite giivencesi siiregleri akademik ve idari
kurullar araciligiyla izlenmektedir. Performans degerlendirme sonuglari, idari geri bildirimler
ve mesleki gelisim faaliyetlerinden elde edilen veriler dogrultusunda iyilestirme kararlari
alinmakta ve uygulamaya yansitilmaktadir. Bu yoniiyle i¢ kalite glivencesi mekanizmalarinin
yalnizca tanimli olmadigi, ayn1 zamanda isletildigi ve gelistirilmekte oldugu goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (4): Kurumun i¢ kalite glivencesi siire¢ ve mekanizmalar1 tanimlanmus,
uygulanmakta ve paydaslarla beraber iyilestirilmektedir.

[1](2)A.1.4. organizasyon_semasi.docx

[2](2)A.1.4. yuksekokul _muduru_gys.docx
[3]1(2)A.1.4. yuksekokul _mudur_yardimcisi_gys.docx
[4](2)A.1.4. birim_koordinatorleri_gys.docx
[5]1(3)A.1.4.performans_degerlendirme.xlsx
[6](3)A.1.4.idari_degerlendirme.xlsx
[7]1(4)A.1.4.mesleki_gelisim.pdf
[8](4)A.1.4.iyilestirme_plani.docx

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Yabanci Diller Yiiksekokulu, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirme siireglerini tanimli mekanizmalar ¢ergevesinde yiiriitmekte ve uygulamaktadir.
Kurum, 6grenci ve akademik personel basta olmak iizere tiim paydaslarina diizenli olarak
bilgi saglamak amaciyla web sitesi, duyurular ve resmi belgeler araciligiyla bilgilendirme
siireclerini isletmektedir.

Bu kapsamda, vizyon ve misyon belgeleri [OD2] yiiksekokulun egitim-6gretim hedeflerini ve
kalite standartlarin1 kamuoyuyla paylasarak hesap verebilirlik mekanizmasinin temelini
olusturmaktadir. Ogretim kadrosu bilgileri [OD2], akademik takvim, sinav tarihleri ve sonug
duyurular1 [OD2] diizenli olarak yayimlanarak 6grenci ve akademik personelin erisimine
sunulmaktadir.

Kurum, i¢ kalite glivencesi slire¢leri dogrultusunda [1_OD3] belgesi kapsaminda 6gretim
elemanlarinin performanslarini degerlendirerek, akademik siireglerin verimliligini artirmak
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amaciyla sistematik bir takip mekanizmasi isletmektedir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin
mesleki gelisimini desteklemek amaciyla gerceklestirilen egitimlerin etkisi [2_OD3]
belgesiyle degerlendirilmektedir.

Bu siireglerin tamami, yliksekokulumuzun hesap verebilirligini saglamak ve kamuoyunu
diizenli olarak bilgilendirmek amaciyla yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurum taniml siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

[1](3)A.1.5. performans_degerlendirme.xlsx
[2](3)A.1.5. idari_degerlendirme.pdf

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Yabanci Diller Yiiksekokulu, misyon, vizyon ve politikalar1 dogrultusunda egitim-6gretim
siireglerini sistematik olarak yonetmekte, uygulamalari izlemekte ve paydas geri bildirimleri
dogrultusunda degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalarini siirdiirmektedir. Kurumun misyon
ve vizyonu [OD2], web sitesinde yayimlanarak tiim paydaslara agik ve erisilebilir hale
getirilmistir.

[1_OD2] belgesinde yiiksekokulun uzun vadeli hedefleri, gelisim oncelikleri ve stratejik
yonelimi agik bir sekilde tanimlanmis; bu hedeflere yonelik ilerleme durumu periyodik olarak
izlenmis ve sonuglar degerlendirilmistir. Egitim-6gretim siireclerinin stratejik hedeflerle
uyumlu bi¢imde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla [2_OD2] belgesinde yer alan ders planlar1
olusturulmus, program igerikleri izleme sonuglar1 ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda
giincellenmistir.

Ogrencilerin akademik yasama uyumunu desteklemek ve yiiksekokulun misyon ve vizyonunu
benimsemelerini saglamak amaciyla [3_OD2] kapsaminda oryantasyon programlari
diizenlenmekte; ayrica 6grenci ve 6gretmen rehberi [4_OD3] [5_OD3] araciligiyla akademik
siiregler, 6lgme-degerlendirme sistemi ve idari uygulamalara iliskin kapsamli bilgilendirme
yapilmaktadir. Bu uygulamalar, 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda gdzden gegirilmekte
ve gelistirilmektedir.

Ogretim elemanlarinin performansi ve egitim-6gretim siireclerinin etkililigi [6_OD3] belgesi
kapsaminda izlenmekte; elde edilen bulgular [7_OD4] dogrultusunda degerlendirilerek
iyilestirme planlarina doniistiiriilmektedir. Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimini
desteklemeye yonelik seminer ve hizmet i¢i egitim faaliyetleri [§_OD4] kapsaminda
sistematik olarak degerlendirilmekte ve bu siirecler araciligiyla egitim kalitesinin
stirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaktadir.

Y 6netim siireglerine iliskin alinan kararlar [9_OD4] belgesi ile kayit altina alinmakta; boylece
yiksekokulun akademik ve idari faaliyetlerinin misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu
bicimde yiiriitiildiigii izlenebilir ve hesap verebilir hale getirilmektedir.

Sonug olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulu misyon, vizyon ve politikalarini yalnizca
tanimlamakla sinirli kalmamakta; bu unsurlari diizenli olarak izleyen, kamuoyunu
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bilgilendiren, paydas goriislerini karar alma ve iyilestirme siireclerine yansitan biitiinciil bir
kalite glivence sistemi isletmektedir. Bu yapi, stratejik planlama, program giincellemeleri,
akademik personel gelisimi ve 6grenci odakli uygulamalarla biitiinlesik sekilde
stirdiiriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (4): Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

[1](2)A.2.1.stratejik_plan.docx
[2](2)A.2.1.ders_plani.xlsx

[3](2)A.2.1. oryantasyon.ppt

[4](3)A.2.1. ogrenci_rehberi.pdf
[51(3)A.2.1. ogretmen_rehberi.pdf
[6](3)A.2.1. performans_degerlendirme.xlsx
[7]1(4)A.2.1.iyilestirme_plani.docx
[8](4)A.2.1.mesleki_gelisim.docx
[9](4)A.2.1.yonetim_kurulu_karari.docx

A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler

Yabanci Diller Yiiksekokulu, web sitesinde yayimlanarak tiim paydaslara agik hale getirilen
misyon ve vizyonu [OD2] dogrultusunda stratejik amac ve hedeflerini belirlemis; bu hedefleri
tiim birimleri tarafindan benimsenen biitlinciil bir stratejik plan ¢ercevesinde uygulamaya
koymustur. Kurumun stratejik amac ve hedefleri, [1_OD2] belgesinde ayrintili olarak
tanimlanmis olup, egitim-6gretim politikalari, akademik kalite anlayis1 ve kurumsal geligim
siirecleri bu plan dogrultusunda yapilandirilmaktadir.

Stratejik plan ile egitim-6gretim faaliyetleri arasindaki uyumun saglanmasi amaciyla 6gretim
programlari [2_OD2] belgesinde yer alan ders planlar1 dogrultusunda olusturulmus; ders
icerikleri ve uygulamalar belirlenen stratejik hedeflerle iliskilendirilmistir. Boylece akademik
stireglerin stratejik planla tutarli bir sekilde yiiriitiilmesi giivence altina alinmistir.

Yeni 6grencilerin akademik yasama uyumunu kolaylastirmak ve yiiksekokulun stratejik
yonelimini aktarmak amaciyla her akademik donem [3_OD2] kapsaminda oryantasyon
sunumlar1 hazirlanmakta; ayrica 6grenci rehberi [4_OD3] araciligiyla akademik ve idari
siiregler hakkinda bilgilendirme yapilarak stratejik amaglarin 6grenciler tarafindan bilinmesi
ve benimsenmesi desteklenmektedir. Benzer sekilde, 6gretmen rehberi [S_OD3] ile 6gretim
elemanlarinin kurumsal hedefler dogrultusunda hareket etmeleri saglanmaktadir.

Akademik personelin gelisimini desteklemeye yonelik egitim ve seminer faaliyetleri [6_OD3]
dogrultusunda planlanmakta ve uygulanmakta; bu faaliyetler, stratejik planin 6ngordiigii
akademik kalite hedeflerine hizmet etmektedir.

Stratejik amag ve hedeflerin kurumsal siireclere etkin bi¢imde yansitilmasi amaciyla
yliksekokul yonetimi, [7_OD3] belgesinde kayit altina alinan yonetim kurulu kararlari
dogrultusunda hareket etmektedir. Idari siireclerin degerlendirilmesi [8_OD3] kapsaminda
yapilmakta; elde edilen bulgular dogrultusunda [9_OD3] belgesinde yer alan iyilestirme
planlar1 hazirlanarak stratejik hedeflerle uyumlu gelistirme ¢alismalar1 yiiriitiilmektedir.
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Sonug olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulu stratejik amag ve hedeflerini yalnizca
tanimlamakla kalmayip, bu hedefleri tiim birimlerine yayginlastirmis, paydaslar1 tarafindan
bilinir hale getirmis ve egitim-0gretim ile idari siireclerinde bu hedeflerle uyumlu
uygulamalar hayata gecirmistir. Bu yap1, kurumun biitiinsel bir stratejik plana sahip oldugunu
ve bu plan dogrultusunda hareket ettigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve
paydaslarinca bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

[1](2)A.2.2.stratejik_plan.docx
[2](2)A.2.2.ders_plani.xlsx
[3](2)A.2.2.0oryantasyon.ppt

[4]1(3)A.2.2. ogrenci_rehberi.pdf
[51(3)A.2.2. ogretmen_rehberi.pdf
[6](3)A.2.2.mesleki_gelisim.docx
[71(3)A.2.2.yonetim_kurulu_karari.docx
[8](3)A.2.2.idari_degerlendirme.xlsx
[9]1(3)A.2.2.iyilestirme_plani.docx

A.2.3. Performans yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu, kurumsal performans yonetimi siireglerini stratejik hedefleri
dogrultusunda planh ve sistematik bir sekilde yiiriitmekte; bu siirecleri akademik ve idari tiim
birimlere yayginlastirmaktadir. Performans yonetimi uygulamalari, akademik ve idari
personelin mesleki gelisimini desteklemek, egitim-0gretim stireclerinin etkililigini artirmak ve
kalite glivencesini siirdiirtilebilir kilmak amaciyla yapilandirilmistir.

Ogretim elemanlarinin akademik performanslari, tanimlanan élgiitler dogrultusunda diizenli
olarak degerlendirilmektedir [1_OD2]. Bu degerlendirme siirecinde ders igerikleri, 6lgme-
degerlendirme uygulamalari, akademik katkilar, 6grenci geri bildirimleri ve mesleki gelisim
faaliyetleri biitiinciil bir yaklagimla ele alinmaktadir.

Akademik ve idari personelin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla planlanan hizmet i¢i
egitimler, seminerler ve gelisim faaliyetleri [2_OD?2] ve [3_OD3] belgeleri kapsaminda
izlenmekte; bu faaliyetler performans yonetimi gostergeleri ile iligskilendirilmektedir. Elde
edilen veriler dogrultusunda bireysel ve kurumsal gelisimi destekleyici iyilestirme alanlari
belirlenmektedir.

Ogrenci geri bildirimlerinin performans yonetimi siireglerine entegre edilmesi

amaciyla, [4_OD3] belgesi kapsaminda 6grenci temsilcileri ile diizenli toplantilar
gergeklestirilmektedir. Bu toplantilarda dgrencilerin egitim-6gretim siireclerine, dijital
Ogrenme araglarina, ders isleyisine ve 6grenme ortamlarina iliskin goriis ve Onerileri
alinmakta; s6z konusu geri bildirimler 6gretim elemanlarinin performanslarini gelistirici
onlemlerin belirlenmesinde ve egitim politikalarinin gézden gecirilmesinde girdi olarak
kullanilmaktadir [S_OD3].

Bu dogrultuda, Yabanci Diller Yiiksekokulu performans yonetimi uygulamalarini kurumsal
diizeyde yayginlastirmis, siiregleri diizenli olarak izlemekte ve elde edilen bulgular
dogrultusunda siirekli iyilestirme yaklasimiyla stratejik adimlar atmaktadir. Performans
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yonetimi slirecleri, kalite giivencesi sistemi ile uyumlu bicimde degerlendirilmekte ve
giincellenmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

[1](2)A.2.3.performans_degerlendirme.xlsx
[2](2)A.2.3.idari_degerlendirme.xlsx
[31(3)A.2.3.mesleki_gelisim.docx
[4](3)A.2.3.0grenci_temsilci_toplantisi.xlsx

[5]1(3)A.2.3.iyilestirme_plani.docx

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda insan kaynaklar1 yonetimi, kurumsal hedefler dogrultusunda
tanimlanmus siiregler cergevesinde yiiriitiilmektedir. Insan kaynaklari uygulamalari; ise alim,
degerlendirme, mesleki gelisim ve geri bildirim mekanizmalarini kapsayacak sekilde
yapilandirilmis olup, bu siiregler kurum genelinde uygulanmaktadir.

Ise alim siirecleri, seffaflik ve liyakat ilkeleri dogrultusunda belirlenmis prosediirler
cergevesinde yiiriitiilmektedir. [1_OD2] belgesi, ise alim siirecine iliskin adimlar1 ve aday
degerlendirme kriterlerini ayrintili bicimde tanimlamaktadir. Adaylarin degerlendirilmesinde
kullanilan olgtitler [2_OD2] belgesinde yer almakta; miilakat siirecinde yoneltilen sorular ise
[3_0OD2] kapsaminda standartlastirilarak objektif ve tutarli bir degerlendirme siireci
olusturulmustur. Bu uygulamalar, insan kaynaklar1 yonetiminin tanimh ve kurumsal 6l¢iitlere
dayal1 bigimde ytiriitiildiigiinii géstermektedir.

Kurumda gorev yapan akademik ve idari personelin goriislerini almak, memnuniyet
diizeylerini izlemek ve kurumsal siireclere katilimlarini saglamak amaciyla diizenli toplantilar
gergeklestirilmektedir. [4_OD3] belgesi, calisanlarin katilimiyla yapilan toplantilara iliskin
kayitlar1 icermekte; bu toplantilar araciligiyla personelin geri bildirimleri alinmakta ve
siireglerin gelistirilmesine yonelik oneriler degerlendirilmektedir.

Calisanlarin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla kurumsal egitim ve gelisim faaliyetleri
diizenlenmektedir. Bu kapsamda yiiriitiilen ¢aligmalar [S_OD3] belgesinde kayit altina
alimmuis; egitim faaliyetlerinin igerigi ve katilim bilgileri izlenerek insan kaynaklar1 yonetimi
siireglerine entegre edilmistir. Mesleki gelisim faaliyetleri, kurumsal hedeflerle uyumlu
sekilde planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Insan kaynaklar1 yonetimi siirecleri, i¢c paydaslarm katilimiyla diizenli olarak
degerlendirilmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda siire¢lerin gelistirilmesine yonelik
caligmalar yiiriitiilmektedir. Kurum genelinde ise alim, geri bildirim, toplant1 ve mesleki
gelisim uygulamalariin tanimli siirecler dogrultusunda isletildigini gosteren kanitlar
mevcuttur.

12



Sonug olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda insan kaynaklar1 yonetimi, kurumsal
hedeflerle uyumlu, taniml1 ve uygulanmakta olan siiregler cergevesinde yiiriitiilmektedir.
Mevcut uygulamalar sistematik bi¢cimde isletilmekte olup, siireclerin siirdiiriilebilirligini
saglamak ve etkinligini artirmak amaciyla izleme ve iyilestirme ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda
uygulamalar tanimli siireglere uygun bir bi¢imde yiiriitiilmektedir.

[1](2)A.3.2. ise_alim_sureci.docx

[2](2)A.3.2. mulakat_degerlendirme_Kkriteri.xIsx
[3]1(2)A.3.2. mulakat_sorulari.docx

[4]1(3)A.3.2. haftalik_toplanti_tutanagi.docx
[51(3)A.3.2. mesleki_gelisim_calismalari.xlIsx

A.3.3. Finansal yonetim

A.3.4. Siirec¢ yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda siire¢ yonetimi, kurumsal hedefler dogrultusunda
tanimlanmis ve kurum genelinde uygulanmakta olan bir yapi icerisinde yiiriitiilmektedir
[OD2]. Egitim-6gretim, 6grenci isleri ve akademik koordinasyon siirecleri belirli prosediirler
cercevesinde planlanmakta, sorumluluklar tanimlanmakta ve siireclerin isleyisi destekleyici
belgeler araciligiyla yiiriitiilmektedir.

Egitim-6gretim siireclerinin planl ve seffaf bicimde yliriitiilmesini saglamak amaciyla 6grenci
rehberi [1_OD2] ve 6gretmen rehberi [2_0D2] hazirlanmis; bu belgeler araciligiyla akademik
isleyis, 6lgme-degerlendirme uygulamalar1 ve sorumluluklar paydaslara acik hale getirilmistir.
Akademik takvim [OD2], derslerin, sinavlarin ve donem i¢i énemli tarihlerinin 6nceden
belirlenmesini saglayarak siire¢lerin diizenli ve dngoriilebilir bi¢cimde yiiriitiilmesine katk1
sunmaktadir.

Ders planlar1 [3_OD3], egitim-6gretim siirecinin i¢erigini ve haftalik ilerleyisini ortaya
koymakta; degerlendirme oOlgiitleri [4_OD3] ise 6l¢cme-degerlendirme siireglerinin tutarli ve
standart bi¢imde uygulanmasini saglamaktadir. Konugma [S_OD4], yazma [6_OD4] ve derse
katilim performans degerlendirme araglar1 [7_OD4], akademik siire¢lerin izlenmesine yonelik
yapilandirilmig uygulamalarin bulundugunu gostermektedir.

Akademik siireclerin koordinasyonu, tanimli gorev ve sorumluluklar ¢er¢evesinde
yiriitiilmektedir. Koordinator gorev listesi [8§_OD4], egitim-dgretim siire¢lerinde gorev alan
koordinatdrlerin yetki ve sorumluluklarini agik bigimde tanimlamaktadir. Ogrenci devam
durumlarinin izlenmesi amaciyla yoklama listeleri [9_OD4] ve derse katilim listeleri
[10_OD4] diizenli olarak kullanilmakta; boylece siire¢ yonetiminin dnemli bir unsuru olan
egitimde stireklilik saglanmaktadir.

Akademik personelin ders yiikii ve gérev dagilimi1 6gretmen programlar: [11_OD4] ve
nobetci listeleri [12_0D4] araciligiyla planlanmakta; siireclerin standart bir ¢cercevede
yliriitiilmesine yonelik olarak standardizasyon sunumlar1 [13_OD4] hazirlanarak uygulamalar
desteklenmektedir.
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Sonug olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda siire¢ yonetimi; egitim-6gretim,
koordinasyon, 6l¢cme-degerlendirme ve akademik isleyis alanlarinda tanimli belgeler ve
uygulamalar araciligtyla kurum genelinde yiiriitiilmektedir. Mevcut kanitlar, stireglerin
tanimlandigini, uygulandigini ve isleyisin desteklendigini gdstermektedir.

Olgunluk Diizeyi (4): Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirerek iyilestirilmektedir.

[1](2)A.3.4.0grenci_rehberi.pdf
[2](2)A.3.4.0gretmen_rehberi.pdf
[3]1(3)A.3.4.ders_plani.xlsx
[4](3)A.3.4.degerlendirme_olcut.xlsx
[5]1(4)A.3.4.konusma_performans_degerlendirme.xlsx
[6](4)A.3.4.yazma_performans_degerlendirme.xlsx
[7]1(4)A.3.4.derse_Kkatilim_performans_degerlendirme.xlsx
[8](4)A.3.4.koordinator_gorev_listesi.docx
[9]1(4)A.3.4.yoklama_listesi.xIsx
[10](4)A.3.4.derse_Kkatilim_listesi.xIsx
[11](4)A.3.4.0gretmen_programlari.pdf
[12](4)A.3.4.nobetci_listesi.docx
[13](4)A.3.4.standardizasyon_sunumu.pptx

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. I¢ ve dis paydas katihnm

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda i¢ paydas katilimi, kurumsal yonetim ve kalite giivencesi
siireclerinin temel bilesenlerinden biri olarak yapilandirilmistir. Paydas goriislerinin
alinmasina yonelik mekanizmalar tanimlanmis; bu goriislerin degerlendirilmesi ve iyilestirme
siireclerine yansitilmasi diizenli uygulamalarla desteklenmistir.

Ogrencilerin egitim-dgretim siireglerine katilimi, temsil mekanizmalari ve geri bildirim
uygulamalari araciligtyla saglanmaktadir. Ogrenci temsilcileri ile gerceklestirilen toplantilar
[1_OD2], 6grencilerin akademik ve idari siireclere iliskin goriis ve dnerilerinin dogrudan
yonetime iletildigini gostermektedir. Bu toplantilarda dile getirilen geri bildirimler kayit altina
alinmakta ve siireglerin degerlendirilmesinde girdi olarak kullanilmaktadir.

Akademik ve idari personelin siireclere katilimi ise performans ve degerlendirme
mekanizmalar1 yoluyla saglanmaktadir. Personel performans degerlendirme uygulamalari
[2_0OD3] kapsaminda diizenli olarak yiiriitiilmekte; akademik ve idari siire¢lere iliskin
goriisler bu degerlendirmeler araciligiyla toplanmaktadir. Idari degerlendirme siireglerine
iliskin kanitlar [3_OD3], personel geri bildirimlerinin analiz edildigini ve kurumsal isleyisin
gelistirilmesinde dikkate alindigini ortaya koymaktadir.

Paydaslardan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalar1 planlanmakta
ve uygulanmaktadir. Bu kapsamda hazirlanan iyilestirme plani [4_OD4], paydas goriislerinin
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somut gelistirme adimlarina doniistiiriildiigiinii géstermektedir. Ayrica, akademik ve idari
personelin katilimiyla diizenlenen haftalik toplantilar [S_OD4], siireclerin isleyisinin diizenli
olarak degerlendirildigi ve geri bildirimlerin izlenerek karar alma siireglerine yansitildigi bir
platform islevi gérmektedir.

Sonug olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda i¢ paydas katilimina yonelik mekanizmalar
tanimlanmis, bu mekanizmalarin isleyisi diizenli olarak izlenmis ve elde edilen geri
bildirimler dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalar1 gerceklestirilmistir. Mevcut uygulamalar,
paydas katiliminin yalnizca goriis alma diizeyinde kalmadigini; izleme ve iyilestirme dongiisii
icinde ele alindigin1 géstermektedir.

Olgunluk Diizeyi (4): Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

[1](2)A.4.1.0grenci_temsilcileri_ile_toplanti.docx
[2](3)A.4.1.performans_degerlendirme.xlsx
[31(3)A.4.1.idari_degerlendirme.xlsx
[4](3)A.4.1.iyilestirme_plani.docx

[5]1(3)A.4.1. haftalik_toplanti_tutanagi.docx

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6grenci geri bildirimleri, egitim-6gretim faaliyetlerinin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nemli bir girdi olarak ele alinmaktadir.
Programlarin genelinde 6grencilerin derslere, 6gretim elemanlarina ve idari siireclere iliskin
gorlisleri her akademik donem sonunda diizenli olarak alinmakta ve bu geri bildirimler
kurumsal degerlendirme siire¢lerine dahil edilmektedir.

Ogrencilerin goriislerini dogrudan yonetime iletebildigi temsil mekanizmalar1 kapsaminda,
ogrenci temsilcileri ile toplantilar gergeklestirilmektedir. Bu toplantilara iliskin kayitlar
[1_OD2], 6grencilerin akademik ve idari siireclere yonelik degerlendirmelerinin toplandigini
ve s0z konusu goriislerin siireglerin gozden gecirilmesinde kullanildigini géstermektedir.
Ogrencilerden elde edilen geri bildirimler, gretim elemanlariyla bireysel olarak
paylasilmakta; akademik gelisimin desteklenmesi amaciyla geri bildirim temelli bir yaklagim
benimsenmektedir.

Ogrenci geri bildirimlerinin sistematik olarak degerlendirilmesine ydnelik performans dlgiim
siiregleri uygulanmaktadir. [2_OD3] belgesi, 6grencilerin 6gretim elemanlar: ve idari
personele iliskin degerlendirmelerinin belirli dlgiitler ¢cergevesinde analiz edildigini ortaya
koymaktadir. Bu analizler sonucunda giiclii yonler ve gelistirilmesi gereken alanlar
belirlenmekte; elde edilen veriler akademik ve idari siireglerin degerlendirilmesinde
kullanilmaktadir.

Sonug olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6grenci geri bildirimleri diizenli araliklarla
alinmakta, analiz edilmekte ve akademik ile yonetsel siire¢lerin degerlendirilmesine girdi
saglamaktadir. Mevcut uygulamalar, 6grenci geri bildirimlerinin programlarin genelinde
sistematik bigimde toplandigini ve karar alma siire¢lerinde dikkate alindigin1 géstermektedir.
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Olgunluk Diizeyi (3): Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

[1](2)A.4.2.0grenci_temsilcileri_ile_toplanti.docx
[2](3)A.4.2.performans_degerlendirme.xlsx

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda mezun izleme sistemine yonelik sistematik bir yap1 heniiz
olusturulmamistir. Mevcut durumda mezunlarin istthdam durumu, egitime devam oranlari,
isveren veya mezun memnuniyeti gibi verilerin diizenli olarak toplanmasi ve
degerlendirilmesi i¢in kurumsal bir mekanizma bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda uluslararasilagsma siirecleriyle ilgili belirli bir yap1
bulunmakla birlikte, bu siire¢lerin yonetimi ve organizasyonuna dair yliksekokul 6zelinde
sistematik bir mekanizma heniiz olusturulmamistir. Universite biinyesinde bir Erasmus Ofisi
bulunmakta olup, uluslararas1 degisim programlar1 ve akademik is birlikleri bu birim
tarafindan yiiriitilmektedir [OD2].

Olgunluk Diizeyi (2): Kurumun uluslarararasilagma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel
yapisina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda uluslararasilasma faaliyetleriyle ilgili mali, fiziksel ve insan
kaynagina dair belirlenmis ve takip edilen bir yapt bulunmamaktadir. Universite biinyesindeki
Erasmus Ofisi, uluslararast degisim programlar1 ve akademik is birliklerine yonelik
kaynaklarin yonetiminden sorumlu olup, bu siireclerin planlanmasi ve uygulanmasi merkezi
bir birim tarafindan yiiriitilmektedir. Ancak, yiiksekokul 6zelinde uluslararasilagsma
kaynaklarinin dagilimina, kullanimina veya yonetimine iliskin veriler mevcut degildir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli
kaynak bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda uluslararasilasma faaliyetlerine yonelik belirli bir yap1 veya
uygulama bulunmamaktadir. Uluslararasilagsma politikas1 dogrultusunda yiiriitiilen stratejik bir
planlama veya performans izleme mekanizmas1 mevcut degildir. Universite genelinde
uluslararasilagsma faaliyetleri Erasmus Ofisi tarafindan yiiriitiilmekte olup, yiiksekokul
diizeyinde bu siireclerin takibi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik bir uygulama
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumda uluslararasilasma faaliyeti bulunmamaktadir.
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1l

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda yiiriitiilen program tasarimi ve onayi siirecleri, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYC) ile uyumlu olarak yapilandirilmis olup,
belirlenmis akademik ve kurumsal ilkeler dogrultusunda sistematik bir sekilde
yuriitiilmektedir. Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilari, 6grencilerin akademik ve dilsel
gelisimlerini destekleyecek bicimde tanimlanmakta; bu siirecte ders igerikleri, 6gretim
yontemleri, 6l¢cme ve degerlendirme kriterleri ile 6grenci geri bildirimleri biitiinciil bir
yaklagimla ele alinmaktadir.

Programin genel gergevesi, egitim amaglar1 ve 6grencilere kazandirilmasi hedeflenen
yeterlilikler [1_OD?2] agik ve seffaf bir bicimde ortaya konulmustur. Program kapsaminda
kullanilacak temel ders kitaplar1 ve yardimei kaynaklar [2_OD?2] belirlenmis olup, bu
kaynaklar 6grencilerin dort temel dil becerisini gelistirmeye yonelik, glincel ve akademik
standartlara uygun materyallerden olusmaktadir.

Program tasarim siirecinin 6nemli bir bileseni olan 6lgme ve degerlendirme uygulamalari,
ogrencilerin akademik basarilarini adil, tutarli ve seffaf bir sekilde degerlendirmeyi
amaglayan belgelerle yapilandirilmistir. Konugma ve yazma becerilerine yonelik performans
degerlendirme olgiitleri [3_OD3] ve [4_0OD3] ile tanimlanmis; derslerin haftalik akisi,
hedefleri ve degerlendirme yontemleri ise [S_OD3] araciligiyla standartlastirilmistir.

Programlarin etkililiginin izlenmesi ve 6grenci beklentileriyle uyumunun saglanmasi
amaciyla, 68renci geri bildirimleri diizenli ve sistematik bir bigimde toplanmaktadir. Bu
kapsamda uygulanan 6grenci anketleri [6_OD4], dersler, 6gretim elemanlar1 ve program
yapisina iliskin 6grenci goriislerini ortaya koymakta; ayrica [7_OD4] 6grenci temsilcileri ile
yapilan toplantilar yoluyla nitel geri bildirimler elde edilmektedir. Elde edilen veriler, idari ve
akademik degerlendirme siireglerine dahil edilmekte ve [8§_OD4] idari degerlendirme
raporlar ile kayit altina alinmaktadir.

Birim i¢inde gerceklestirilen [9_OD4] haftalik akademik ve idari toplantilar araciligiyla
programlara iligskin izleme, degerlendirme ve karar alma siirecleri siireklilik arz etmekte; bu
toplantilarda elde edilen bulgular dogrultusunda [10_OD4] iyilestirme planlar1 hazirlanarak
uygulamaya gecirilmektedir. Boylece program tasarimi ve onayi siireci, yalnizca baslangic
asamasinda degil, uygulama siirecinde de paydas katilimi ile izlenmekte ve
giincellenmektedir.

Bu kapsamda Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda programlarin tasarimi ve onay1; taniml
stiregler, diizenli izleme mekanizmalari, paydas geri bildirimleri ve sistematik iyilestirme
uygulamalari ile desteklenmekte olup, programlarin siirekli gelistirilmesine katki saglayan
stirdiiriilebilir bir kalite giivence yapisi i¢inde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (4): Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte
ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

[1](2)B.1.1.program_tanitimi.xlIsx
[2](2)B.1.1.kullanilacak_kitap_listesi.xlsx
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[3]1(3)B.1.1. konusma_performans_degerlendirme.pdf
[4](3)B.1.1. yazma_performans_degerlendirme.xlsx
[5]1(3)B.1.1.ders_plani.xlIsx
[6](4)B.1.1.0grenci_anketleri.xIsx
[7]1(4)B.1.1.0grenci_temsilcileri_ile_ toplanti.docx
[8](4)B.1.1.idari_degerlendirme.pdf
[9](4)B.1.1.haftalik_toplantilar.docx
[10](4)B.1.1.iyilestirme_plani.docx

B.1.2. Programin ders dagilhm dengesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ders dagilimi, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari,
akademik gorevleri ve bireysel durumlari dikkate alinarak planlanmaktadir. Bu siirecte
ozellikle 6gretim elemanlarinin yiiksek lisans ve doktora programlarina devam ediyor
olmalar1 g6z 6niinde bulundurulmakta; akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla ders
programlari buna uygun sekilde diizenlenmektedir.

Ders yiikiiniin adil ve dengeli bicimde dagitilmasi temel ilke olarak benimsenmistir. Ozel bir
akademik veya idari durumu bulunmayan 6gretim elemanlarina donem basina ortalama 24
saat ders yiikii verilmektedir. Bu uygulama, kurum genelinde esitlik ilkesini gdzeten bir ders
dagilim dengesi saglanmasina katki sunmaktadir.

Adil ve dengeli bir ¢alisma ortami olusturmak amaciyla sabah ve 6gle olmak iizere iki
vardiyali ders sistemi uygulanmaktadir [OD2]. Ogretim elemanlari bir dénem sabah, bir
donem 6gleden sonra ders verecek sekilde planlanmakta; bu sayede vardiya temelli is ytkii
donemler arasinda dengelenmektedir.

Ogretim elemanlarinin 6grencilere bireysel akademik destek sunabilmeleri amaciyla
belirlenen ofis saatleri [1_OD3] ve ndbet uygulamalari1 [2_0D3], ders dagilimi1 [3_OD3] ve is
yikii planlamasinin tamamlayic1 unsurlari olarak yiiriitiilmektedir. Bu uygulamalar sayesinde
ogrenciler, akademik danismanlik ve birebir destek siireclerinden diizenli ve etkin bigimde
yararlanabilmektedir.

Bununla birlikte, ders dagilim siirecinin hangi 6l¢iitlere gore planlandigini ve 6gretim
elemanlar1 arasinda nasil dengelendigini ayrintili bicimde ortaya koyan yazili ve resmi bir
prosediiriin heniiz olusturulmadigi gériilmektedir. Siirecin daha sistematik ve stirdiiriilebilir
hale getirilebilmesi amaciyla; ders dagilimina iliskin ilkelerin, egitim komisyonu kararlarinin
ve karar alma mekanizmalarinin yazili hale getirilmesi dnerilmektedir. Bu tiir belgelerin
olusturulmasi, ders dagilim siire¢lerinin seffafligini artirarak kurumsal siirdiiriilebilirlige katki
saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi (3): Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siireclere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

[1](3)B.1.2.0fis_saatleri.xlsx

[2](3)B.1.2.nobet.docx
[3]1(3)B.1.2.0gretmen_programlari.pdf
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B.1.3. Ders kazamimlarimin program ciktilariyla uyumu

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ders kazanimlari, program ¢iktilar1 ile uyumlu olacak
sekilde sistematik olarak tanimlanmakta ve izlenmektedir. Derslerin 6grenme kazanimlari;
biligsel, duyussal ve devinimsel 6grenme alanlar1 dikkate alinarak olusturulmakta, ders
planlar1 ve 6gretim materyalleri bu kazanimlar dogrultusunda yapilandirilmaktadir.

Derslerin kapsami, hedefleri ve 6grencilere kazandirilmasi amaclanan yeterlilikler [1_OD2]
ders planlar1 ve [2_0D2] degerlendirme dSlgiitleri belgelerinde acik bicimde tanimlanmastir.
Bu belgeler, ders kazanimlari ile program ¢iktilar1 arasindaki iligskinin kurulmasina ve 6gretim
siireclerinin biitiinciil bir yapida yiiriitiilmesine olanak saglamaktadir. Ogretim elemanlarinin
ders kazanimlarina ulagilmasini desteklemek amaciyla hazirlanan [3_OD3] 6gretmen el kitab1
ve [4_0D3] 6grenci el kitabi, kullanilacak 6gretim yontemleri, 6lgme araglari ve
degerlendirme kriterlerini ayrintili bicimde ortaya koymaktadir.

Program kapsaminda 6grencilerin dil becerilerini ¢ok boyutlu bicimde 6lgmek

amaciyla konusma ve yazma gorevleri uygulanmaktadir. Bu gorevler i¢in

gelistirilen [S_OD3] konusma gorevleri ve [6_OD3] konusma gorev Olgiitleri, ilgili ders
kazanimlariyla dogrudan iliskilendirilmis olup, 6grencilerin hedeflenen becerilere ulagsma
diizeylerini 6lgmeye yonelik olarak tasarlanmistir. Benzer sekilde yazma gorevleri icin de ayri
degerlendirme olgiitleri kullanilmakta ve bu goérevlerden elde edilen sonuglar

ogrencilerin genel basar1 ortalamalarina yansitilmaktadir.

Ayrica, konugma ve yazma gorevlerinde dlgiilen beceriler, sinavlarda da degerlendirme
kapsamina alinmakta; boylece ders kazanimlarinda vurgulanan dil becerileri ile sinav
icerikleri arasinda tutarlilik saglanmaktadir. Bu yaklagim, ders kazanimlarinin program
ciktilariyla olan uyumunun yalnizca planlama asamasinda degil, uygulama ve 6l¢me
siireglerinde de gozetildigini gostermektedir.

Ders kazanimlarinin etkililiginin izlenmesi amaciyla 6grenci geri bildirimleri diizenli olarak
toplanmaktadir. [7_OD4] 6grenci anketleri araciliiyla 6grencilerin ders icerikleri, 6gretim
yontemleri ve kazanimlara ulagma diizeylerine iliskin goriisleri alinmakta; ayrica [§_OD4]
idari anketler ile program c¢iktilarinin genel isleyisine dair degerlendirmeler yapilmaktadir.
Elde edilen veriler, ders kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 arasindaki uyumun izlenmesi ve
gerekli iyilestirme caligmalarinin planlanmasinda aktif olarak kullanilmaktadir.

Sonug olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ders kazanimlari ile program ciktilar
arasindaki uyum; ders planlari, 6lcme-degerlendirme araglari, konugma ve yazma gorevleri ile
desteklenen biitiinciil bir yapi icerisinde ele alinmakta ve diizenli geri bildirim
mekanizmalariyla izlenmektedir. Bu siire¢, programin egitim kalitesinin siirdiiriilebilir
bicimde gelistirilmesine katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (4): Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

[1](2)B.1.3.ders_plani.xlIsx
[2](2)B.1.3.degerlendirme_olcut.xlsx
[3]1(3)B.1.3.0gretmen_el_kitabi.pdf
[4]1(3)B.1.3.0grenci_el_kitabi.pdf
[5]1(3)B.1.3.konusma_gorevi.docx
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[6](3)B.1.3.konusma_gorev_olcutu.pdf
[7]1(4)B.1.4.0grenci_anketleri.xlsx
[8](4)B.1.4.idari_anket.xlsx

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda dersler, 6grencilerin akademik is yiiklerini dengeli bir
sekilde yonetebilmelerini saglamak amaciyla 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmakta,
uygulanmakta ve diizenli olarak izlenmektedir. Ders planlamalari, belirlenen kredi sistemiyle
uyumlu olacak bigimde yapilandirilmakta; ders igerikleri, haftalik caligma siireleri ve 6grenme
etkinlikleri bu dogrultuda diizenlenmektedir. [1_OD2] ders planlar1 belgesi, her bir dersin
haftalik is yiikiinii, 6grenme faaliyetlerini ve beklenen kazanimlari ayrintili bicimde ortaya
koyarak 6grenci is yiikiine dayali ders tasariminin temelini olusturmaktadir.

Derslerin 6lgcme ve degerlendirme siirecleri, 6grenci is ylikiinii dengeli bicimde yansitacak
sekilde planlanmaktadir. [2_OD2] degerlendirme Ol¢iitleri kapsaminda yazili sinavlar,
konugma ve yazma gorevleri gibi farkli 6l¢me araglar1 kullanilmakta; [3_OD3] konusma
gorevleri ve bu gorevlere ait [4_OD3] konusma gorev Olciitleri, 6grencilerin ders dis1 hazirlik
ve uygulama siire¢lerini de kapsayacak bi¢cimde yapilandirilmaktadir. Bu gérevlerden elde
edilen sonugclar, 6grencilerin genel basar1 degerlendirmesine dahil edilerek dersin toplam is
yukii ile 6l¢me araglar1 arasinda tutarhilik saglanmaktadir.

Ogrenci is yiikiine iliskin veriler, diizenli olarak toplanan geri bildirimler araciligiyla
izlenmektedir. [5_OD4] 6grenci anketleri ile 6grencilerin ders yogunlugu, haftalik calisma
siireleri ve 0grenme siireglerine iliskin goriisleri alinmakta; ayrica [6_OD4] 6grenci
temsilcileri ile yapilan toplantilar yoluyla elde edilen nitel geri bildirimler degerlendirme
siireglerine dahil edilmektedir. Bu veriler, derslerin is yiikii agisindan etkililigini analiz etmek
ve gerekli giincellemeleri planlamak amaciyla kullanilmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda, ders planlarinda ve dgrenme etkinliklerinde is
yiikiinii dengelemeye yonelik giincellemeler yapilmaktadir. Bu kapsamda, haftalik
etkinliklerin dagilimi, konusma ve yazma gorevlerinin kapsami ile degerlendirme agirliklari
gbozden gecirilmekte; ders tasarimlar1 6grencilerin 6grenme siireglerini destekleyecek sekilde
revize edilmektedir. Ogrencilerin derslere iliskin sorumluluklar1 ve beklenen is

yiki, [7_OD3] 6grenci el kitab1 araciligiyla seffaf bicimde paylasilmaktadir.

Sonug olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda programlarda 6grenci is yiikii diizenli olarak
izlenmekte; elde edilen nicel ve nitel veriler dogrultusunda ders tasarimlari
giincellenmektedir. Bu yaklagim, 6grenci odakli ve siirdiiriilebilir bir egitim-6gretim siirecinin
olusturulmasina katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (4): Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

[1](2)B.1.4.ders_plani.xIsx
[2](2)B.1.4.degerlendirme_olcut.xlsx
[3]1(3)B.1.4.konusma_gorevi.docx
[4](3)B.1.4.konusma_gorev_olcutu.pdf
[5](4)B.1.4.0grenci_anketleri.xlIsx
[6](4)B.1.4.0grenci_temsilci_toplantisi.docx
[7]1(4)B.1.4.0grenci_el_kitabi.pdf
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda programlarin [1_OD2] izlenmesi ve gilincellenmesi, 6grenci
geri bildirimleri ve akademik performans verileri dogrultusunda ytiriitiilmektedir. Program
ciktilarinin etkin bir sekilde degerlendirilmesi i¢in d6grenci anketleri, 6grenci temsilcileri ile
yapilan toplantilar ve akademik basari istatistikleri diizenli olarak analiz edilmektedir.

[2_OD3] belgesi, dgrencilerin ders igerikleri, i ylikii dengesi ve genel akademik siireclerle
ilgili goriislerini icermekte olup, derslerin 6grenci beklentilerine ne derece uyum sagladigini
degerlendirmek amaciyla kullanilmaktadir. Benzer sekilde, [3_OD3] belgesi, 6grenci
temsilcileriyle gergeklestirilen toplantilarda paylasilan geri bildirimleri igermekte ve bu
toplantilar, program gelistirme siirecine 6grenci katilimini saglamak acisindan 6nemli bir
mekanizma olusturmaktadir.

Ogrencilerin akademik performansi, programim amaglarina ulasilip ulasilmadigini
degerlendirmek i¢in kullanilan 6nemli gostergelerden biridir. Sinav sonucu [4_OD3],
ogrencilerin basar1 durumlarini analiz ederek, program c¢iktilariyla ders kazanimlar1 arasindaki
iliskiyi 6lgmeye yardimei1 olmaktadir. Bu veriler, eksik veya gelistirilmeye acik alanlar
belirleyerek, egitim siirecinin iyilestirilmesine yonelik kararlar alinmasini desteklemektedir.

Bu siiregler dogrultusunda, 6grenci geri bildirimleri ve akademik performans verileri diizenli
olarak incelenmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Programin etkinligini artirmak ve
ogrencilerin akademik basarilarini en iist diizeye ¢ikarmak adina, izleme ve degerlendirme
mekanizmalar siirekli olarak gelistirilmekte ve uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (3): Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iligkin mekanizmalar isletilmektedir.

[1](2)B.1.5.ders_plani.pdf
[2](3)B.1.5.0grenci_anketleri.xlIsx
[3]1(3)B.1.5.0grenci_temsilcisi_ile_toplanti.docx
[4](3)B.1.5.sinav_sonucu.pdf

B.1.6. Egitim ve 0gretim siireclerinin yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda egitim ve dgretim siirecleri, belirlenen akademik takvim
dogrultusunda planlanmakta, uygulanmakta ve sistematik olarak izlenmektedir. Akademik
Takvim [OD2], derslerin yiiriitiilmesi, sinavlarin planlanmasi, degerlendirme siireclerinin
zamaninda ve diizenli bigimde ger¢eklestirilmesi agisindan temel bir referans dokiiman olarak
kullanilmaktadir. Egitim-6gretim faaliyetleri, bu takvim dogrultusunda koordineli bir sekilde
ylriitiilerek 6grencilerin akademik gelisimleri desteklenmektedir.

Derslerin yiiriitiilmesi ve 6grenme ¢iktilarinin degerlendirilmesi siirecinde ders planlari ve
Ol¢me-degerlendirme araglari etkin bigimde kullanilmaktadir. [1_OD2] ders planlar1, ders
iceriklerinin, 6gretim yontemlerinin ve degerlendirme siireclerinin 6nceden tanimlanmasini
saglayarak egitim siireclerinin planl ve tutarli bir yapida yiiriitiilmesine katki sunmaktadir.
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Ogrencilerin dil becerilerinin adil ve seffaf bir sekilde degerlendirilmesi amaciyla

hazirlanan [2_0D3] konusma 6lgiitii ve [3_OD3] yazma 6lgiitii, 6l¢me ve degerlendirme
siireglerinde standartlagsmay1 saglamaktadir. Bu 6l¢iitler, 6grencilerin performanslarinin belirli
kriterler cergevesinde degerlendirilmesini ve geri bildirimlerin yapilandirilmis bigimde
sunulmasini desteklemektedir.

Egitim ve 6gretim siire¢lerinin etkililigini izlemek amaciyla 6grenci geri bildirimleri diizenli
olarak toplanmaktadir. [4_OD3] 6grenci anketleri araciligiyla 6grencilerin ders igerikleri,
ogretim yontemleri ve genel akademik siireclere iliskin goriisleri alinmakta; ayrica [S_OD4]
ogrenci temsilcileri ile yapilan toplantilar yoluyla nitel geri bildirimler elde edilmektedir. Bu
geri bildirimler, egitim-0gretim siire¢lerine iliskin gii¢lii yonlerin korunmasi ve gelistirilmesi
gereken alanlarin belirlenmesinde 6nemli bir veri kaynagi olarak kullanilmaktadir.

Ogrenci performansinin izlenmesi ve program ciktilarinin gerceklesme diizeyinin
degerlendirilmesi amaciyla akademik basari verileri diizenli olarak analiz

edilmektedir. [6_OD4] sinav sonuglari, 6grencilerin sinav performanslarini ders ve beceri
bazinda ortaya koyarak 6grenme kazanimlarinin ne 6l¢iide gerceklestigine iliskin somut
veriler sunmaktadir. Bu analizler, egitim-6gretim siireclerinde gerekli diizenlemelerin
yapilmasina ve 6grencilerin akademik basarilarini artirmaya yonelik kararlarin alinmasina
rehberlik etmektedir.

Elde edilen 6grenci geri bildirimleri ve akademik basar1 verileri, egitim ve 6gretim
siireclerinin yonetiminde biitlinciil bir yaklasimla degerlendirilmekte; bu veriler
dogrultusunda ders igerikleri, 6lcme-degerlendirme uygulamalar1 ve 6gretim yontemlerine
yonelik iyilestirmeler yapilmaktadir. Egitim siireglerinin diizenli olarak izlenmesi ve izleme
sonuglarina dayali iyilestirme ¢alismalarinin stirdiiriilmesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda
ogrenci odakli ve siirdiiriilebilir bir egitim-0gretim yonetim sisteminin olusturulmasina katk1
saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (4): Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

[1](2)B.1.6.ders_plani.pdf
[2](3)B.1.6.konusma_olcutu.pdf
[3](3)B.1.6.yazma_olcutu.pdf
[4](3)B.1.6.0grenci_anketleri.xlIsx
[5](4)B.1.6.0grenci_temsilcileri_ile_toplanti.docx
[6](4)B.1.6.sinav_sonucu.pdf

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda egitim ve dgretim siirecleri, 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli yaklasimlar dogrultusunda tasarlanmakta ve uygulanmaktadir. Ders planlari,
ogrencilerin derse aktif katilimini ve dili kullanarak {iretimde bulunmalarini tesvik edecek
bicimde yapilandirilmaktadir [1_OD2]. Bu dogrultuda sinif i¢i etkinliklerde etkilesim, is
birligi ve iletisimsel dil kullanim1 6nceliklendirilmekte; 6gretim yontemleri 6grencilerin
ogrenme ihtiyaclarina gore sekillendirilmektedir.
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Ogrencilerin dilsel iiretimlerini degerlendirmek amaciyla konusma ve yazma becerilerine
yonelik ayr1 6lgme araclari gelistirilmistir. [2_OD3] konusma ol¢iitii ve [3_OD3] yazma
ol¢iitii, 0grencilerin dil becerilerini yalnizca bilgi diizeyinde degil, iletisimsel ve iiretime
dayal1 performanslari lizerinden degerlendirmeyi hedeflemektedir. Bu dlgiitler, 6grencilerin
derste ve ders dis1 etkinliklerde gerceklestirdikleri tiretimlerin objektif, seffaf ve adil bicimde
degerlendirilmesini saglamaktadir. Benzer sekilde, sinav uygulamalarinda da derslerde
iizerinde durulan becerileri 6l¢meye yonelik, 6grencinin dil {iretimini merkeze alan soru
tiirlerine yer verilmekte; 6gretim siirecleri ile dlgme-degerlendirme uygulamalari arasinda
tutarlilik gozetilmektedir.

Ogrencilerin dili ders disinda da aktif bicimde kullanmalarini desteklemek amaciyla &lgiitlerle
uyumlu ¢esitli 6grenme etkinlikleri uygulanmaktadir. Program kapsaminda

yiiriitiilen konugma gorevleri [4_OD3], ders kazanimlariyla iliskilendirilmis olup 6grencilerin
sOzIii tiretim becerilerini gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu goérevleri desteklemek amaciyla
ogrencilere ders disinda konusma pratigi yapmalarini tesvik eden Vispeech ddevleri [S_OD3]
verilmektedir. Ayrica, Rootangle platformu [OD3] araciligiyla 6grencilerin ¢evrim i¢i
ortamda Ingilizceyi aktif olarak kullanmalar1 desteklenmekte; Cambridge One [OD3]
platformu {izerinden verilen 6devlerle derslerde islenen becerilerin pekistirilmesi
saglanmaktadir. Bu uygulamalar, 6grencilerin bagimsiz 6grenme aligkanliklarini
gelistirmelerine ve dil becerilerini siirekli olarak kullanmalarina katki sunmaktadir.

Ogretim yontem ve tekniklerinin etkililigi, 5grenci geri bildirimleri araciligtyla diizenli olarak
izlenmektedir. [6_OD4] 6grenci anketleri, 6grencilerin derslerde kullanilan yontemler,
etkinliklerin katilim diizeyi ve 6grenme siirecine katkis1 hakkindaki goériislerini igermektedir.
Ayrica, [7_OD4] 6grenci temsilcileri ile yapilan toplantilar yoluyla elde edilen nitel geri
bildirimler, 6grenci merkezli 6gretim uygulamalarinin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine
yonelik 6nemli bir veri kaynagi olusturmaktadir.

Bu dogrultuda, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6grenci merkezli, etkilesimli ve iiretime
dayal1 6gretim yontemleri kurum genelinde uygulanmakta; 6l¢me-degerlendirme sonuglar1 ve
ogrenci geri bildirimleri dikkate alinarak 6gretim siiregleri siirekli olarak gézden
gecirilmektedir. Izleme sonuglar1 dogrultusunda yapilan diizenlemeler, egitim-dgretim
siireclerinin 6grenci basarisini destekleyen siirdiiriilebilir bir yapida ytiriitiilmesine katki
saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (4): Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin
katilimiyla tyilestirilmektedir.

[1](2)B.2.1.ders_plani.xIsx
[2](3)B.2.1.konusma_olcutu.pdf
[3](3)B.2.1.yazma_olcutu.pdf
[4](3)B.2.1.konusma_gorevi.docx
[5]1(3)B.2.1.vispeech_gorevi.docx
[6](4)B.2.1.0grenci_anketleri.xIsx
[7]1(4)B.2.1..0grenci_temsilcileri_ile_toplanti.docx
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B.2.2. Ol¢cme ve degerlendirme

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6lgme ve degerlendirme siirecleri, 6grenci merkezli ve siireg
odakl1 bir anlayis ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Degerlendirme uygulamalari yalnizca sinav
sonuclarina dayali olarak degil, 6grencilerin ders siiresince gelistirdikleri dil becerilerini aktif
bicimde kullanmalarini saglayan performans temelli 6lgme yontemlerini de igerecek sekilde
tasarlanmaktadir. Bu yaklasim, 6grencilerin dilsel yeterliliklerini biitlinciil bir bigimde
degerlendirmeyi amaclamaktadir [1_OD2] [2_OD2].

Ogrencilerin konusma ve yazma becerilerinin degerlendirilmesi amaciyla, ilgili becerilere
0zgli 6lcme araclar1 ve kriterler gelistirilmistir. [3_OD3] konusma 6l¢iitii ve [4_OD3] yazma
ol¢iitl, 6grencilerin dil iiretimlerini objektif, seffaf ve tutarli bir bicimde degerlendirmeye
olanak tanimaktadir. Bu dlgiitler, 6grencilerin iletisimsel yeterliliklerini ve tiretken dil
becerilerini 6l¢meyi hedeflemekte; ders i¢i uygulamalar ile 6l¢gme-degerlendirme siiregleri
arasinda tutarlilik saglamaktadir.

Olgme ve degerlendirme siiregleri kapsaminda konusma ve yazma

gorevleri uygulanmaktadir. [S_OD3] konusma gorevi ve [6_OD3] yazma gorevi, 6grencilerin
dili anlaml baglamlarda kullanmalarin1 gerektiren performans temelli degerlendirme araglari
olarak tasarlanmistir. Bu gorevler, 6grencilerin ders siirecinde edindikleri becerileri
uygulamaya koymalarina olanak tanimakta ve d6grencilerin genel basar1 degerlendirmesine
dahil edilmektedir. Ayrica, [7_OD3] Vispeech gorevleri ile 6grencilerin ders disinda da
konugma pratigi yapmalar1 desteklenmekte; degerlendirme siireci ders i¢i ve ders dis1
ogrenme etkinliklerini kapsayacak sekilde genisletilmektedir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin etkililigini izlemek amaciyla 6grenci geri
bildirimleri diizenli olarak toplanmaktadir. [8_OD4] 6grenci anketleri, 6grencilerin
degerlendirme yontemleri, dl¢iitlerin acikligl ve geri bildirim siireglerine iliskin goriiglerini
icermektedir. Ayrica, [9_0D4] 6grenci temsilcileri ile yapilan toplantilar araciligiyla elde
edilen nitel geri bildirimler, 6l¢me-degerlendirme uygulamalarinin gézden gegirilmesi ve
iyilestirilmesine yonelik dnemli bir veri kaynagi olusturmaktadir.

Elde edilen geri bildirimler dogrultusunda, 6lgme ve degerlendirme stirecleri diizenli olarak
degerlendirilmekte; kullanilan 6lg¢iitler, gorev tiirleri ve uygulama bicimleri gerekli goriilen
durumlarda giincellenmektedir. Bu yaklagim, 68renci basarisini yalnizca sinav sonuglariyla
sinirlamayan, siire¢ boyunca gerceklestirilen dilsel iiretimi merkeze alan biitiinciil bir 6l¢me-
degerlendirme sisteminin siirdiiriilebilirligini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (4): Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve
ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

[1](2)B.2.2. ders_plani.xlsx

[2](2)B.2.2. olcme_degerlendirme_olcutu.xlsx
[3]1(3)B.2.2. konusma_olcutu.pdf

[4]1(3)B.2.2. yazma_olcutu.pdf

[5]1(3)B.2.2. konusma_gorevi.docx

[6](3)B.2.2. yazma_gorevi.docx
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[7]1(3)B.2.2. vispeech_gorevi.docx
[8](4)B.2.2. ogrenci_anketleri.xlIsx
[9](4)B.2.2. ogrenci_temsilcileri_ile_toplanti.docx

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas ve kredilendirilmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi siiregleri belirlenen ilke ve kurallar [OD2] dogrultusunda yiiriitiilmektedir.
Ogrencilerin dil yeterliliklerinin degerlendirilmesi ve uygun diizeyde egitim alabilmeleri
amaciyla cesitli sinavlar uygulanmakta ve bu sinavlarin gecerliligi kurum tarafindan
belirlenen yonergeler cergevesinde tanimlanmaktadir.

Ogrenci kabul siireci ve hazirlik programindan muaf olma kosullari, yénergede [OD2] agikca
belirtilmis olup, hangi siavlarin kabul edildigi ve hazirlik programini ge¢me kriterleri
detaylandirilmistir. Bu yonerge, 6grenci kabul ve degerlendirme siireclerinde seffaflig
saglamakta ve 6grencilerin hangi sinavlardan aldiklar1 puanlarla muafiyet kazanabileceklerini
net bir sekilde aciklamaktadir.

Ogrencilerin dnceki grenmelerinin taninmasi amaciyla muafiyet simavi uygulanmakta ve
sinav sonuglar1 dogrultusunda 6grencilerin hazirlik programina devam edip etmeyecekleri
belirlenmektedir. Muafiyet sinav sonucu [OD3], 6grencilerin dil yeterliliklerini objektif
oOl¢iitler cercevesinde degerlendirmek i¢in kullanilan bir kanit niteligindedir.

Ayrica, muafiyet sinav 6rnegi [OD3], web sitesinde yayimlanarak dgrencilere sinavin formati
ve igerik yapis1 hakkinda bilgi verilmekte, boylece sinava girecek dgrencilerin hazirliklarini
bilingli bir sekilde yapmalarina olanak taninmaktadir.

Bu siiregler, 6grencilerin akademik gelisimlerini en 1yi sekilde desteklemek ve onlarin 6nceki
ogrenmelerini degerlendirmek amaciyla sistematik olarak yiiriitiilmekte, 6grenci merkezli bir
degerlendirme anlayis1 benimsenmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun genelinde 6grenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda diploma ve mezuniyet siiregleri, belirlenen yonergeler
cercevesinde yiiriitiilmekte olup, 6grencilere agik ve anlasilir bir sekilde

sunulmaktadir. Diploma ve Mezuniyet Kosullar1 Yonergesi [OD2], 6grencilerin mezun
olabilmeleri i¢in yerine getirmeleri gereken akademik sartlari, kredilendirme siireclerini ve
gerekli prosediirleri tanimlamakta; boylece siirecin seffaf ve tutarl bir sekilde uygulanmasini
saglamaktadir.

Bu yonerge, 6grenci ilerleme siirecinin standart bir yapiya oturtulmasini ve tiim dgrencilere
esit sekilde uygulanmasini garanti ederken, mezuniyet kararlarinin objektif kriterler
dogrultusunda alinmasin1 desteklemektedir. Yonergede belirtilen mezuniyet sartlari,
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ogrencilerin akademik yeterliliklerinin degerlendirilmesini saglamakta ve diploma onay
siirecinin sistematik bir bigimde yiiriitiilmesine katkida bulunmaktadir.

Ankara Medipol Universitesi Rektorliigii’ne bagli bir program olan Yabanci Diller
Yiiksekokulu’nda, hazirlik programini basariyla tamamlayan 6grencilere aldiklar1 basari
puanina gore “Basarili Sertifikas1” verilmektedir [1_OD3]. Sertifikalandirma siireci,
ogrencilerin dil yeterliliklerinin 6l¢gme ve degerlendirme sonuglarina dayali olarak
yliriitiilmekte ve belirlenen basar1 kriterleri dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Ayrica, dgrenciler hazirlik programini basariyla tamamladiklarma dair bilgiyi Ogrenci Isleri
tarafindan diizenlenen resmi transkript belgeleri lizerinden de takip edebilmektedir. Bu
uygulama, akademik stireclerin standart bir degerlendirme mekanizmasiyla yiiriitiilmesini
saglamakta ve 6grencilerin basar1 durumlarinin resmi belgeler araciligiyla belgelendirilmesine
olanak tanimaktadir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.

[1]1(3)B.2.4.basari_sertifikasi.pdf

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6grenme ortamlari ve kaynaklari, 6grencilerin akademik
basarilarini destekleyecek sekilde dijital imkanlarla gili¢lendirilmis olup [OD2] , erisilebilir ve
siirekli izlenen bir yapidadir. Ogrencilerin bagimsiz grenme becerilerini gelistirmek ve ders
disinda da dili aktif kullanmalarin1 saglamak amaciyla cesitli dijital platformlar entegre
edilmistir.

Cambridge One [OD2] ve Rootangle Online Uygulamalar1 [OD2], 6grencilerin bireysel
ogrenmelerini destekleyen dijital kaynaklar olup, bu platformlarda yapilan ¢aligmalar ve
puanlandirmalar diizenli olarak takip edilmekte ve dgrencilerle paylasilmaktadir. Bu siireg,
ogrencilerin kendi 6grenme siireclerini degerlendirmelerine olanak tanimakta ve 6gretim
elemanlarina 6grencilerin ilerlemelerini izleme firsati sunmaktadir.

Ogretim elemanlari ile dgrenciler arasindaki etkilesimi artirmak ve ders dis1 akademik destek
saglamak amaciyla Microsoft Teams [OD3] uygulamasi aktif olarak kullanilmaktadir.
Ogretmenler, 6grencileriyle bu platform iizerinden birebir iletisim kurmakta, ders
materyallerini paylagmakta ve gerekli yonlendirmeleri yapmaktadir.

Ogrencilerin siniflar ve ders programlart ile ilgili bilgilere kolayca ulasabilmelerini saglamak
amaciyla smif listeleri [OD3] ve kullanilacak materyal listeleri [OD3] web sitesinde
yayinlanmakta olup, boylece dgrencilerin ders kayit ve katilim siiregleri daha seffaf ve
erisilebilir hale getirilmektedir.

Ankara Medipol Universitesi Rektorliigiine bagli bir program olan birimimiz, 6gretim
gorevlilerine herhangi bir teknolojik ya da materyal destegi sunmamaktadir. Ancak, Hazirlik
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Programinda okutulan kitaplarin birer adet 6rnegi, donem boyunca kullanmalari i¢in 6gretim
gorevlilerine teslim edilmekte ve bu kitaplar donem sonunda geri alinmaktadir. Bu siirecin
takibi imza listeleri [1_OD?3] araciligiyla yapilmakta olup, 6gretim materyallerinin kontrolii
saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii
kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

[1](3)B.3.1. kitap_teslim_tutanagi.xlsx

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencilerin dil gelisimlerini takip etmek ve siire¢ odakli degerlendirme yapabilmek

adina konusma ve yazma portfolyolar1 kullanilmaktadir. [1_OD2] ve [2_0D2], 6grencilerin
dil becerilerindeki gelisimlerini somut bir sekilde belgelemekte ve 6gretim siirecinin 6grenci
merkezli bir yaklagimla yiiriitiildiigiinii kanitlamaktadir. Bu portfolyo uygulamalari,
ogrencilerin bireysel ilerlemelerini takip etmelerine ve kendilerini degerlendirmelerine imkan
tanirken, 6gretim elemanlarinin da 6grencilere yonelik daha kisisellestirilmis geri bildirimler
sunmasina yardimci olmaktadir.

Ogrenci Rehberi [3_0D3] ve Oryantasyon Sunumu’nda da [4_OD3] belirtildigi iizere,
Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde Speaking Center ve Writing Center hizmetleri
sunulmakta; 6grencilerin yazma ve konusma becerilerinin gelistirilmesi desteklenmektedir.
Bu merkezler araciligiyla d6grenciler, akademik yazma ve sozlii iletisim becerilerini
gelistirmeye yonelik bireysel destek alma imkani1 bulmaktadir. Ayrica, 6gretim elemanlari
tarafindan hazirlanan destekleyici materyallerle yiiriitiilen Speaking Club etkinlikleri
sayesinde Ogrenciler, dili aktif olarak kullanmaya tesvik edilmekte ve iletisim becerilerini
gercek yasam baglamlarinda gelistirme firsati elde etmektedir.

Ogrencilerin akademik siireclere iliskin goriisleri diizenli olarak uygulanan anketler
araciligiyla toplanmakta ve elde edilen geri bildirimler degerlendirilerek egitim-6gretim
stireglerinin 1yilestirilmesine katki saglanmaktadir. [S_OD3] belgesi, 6grencilerin 6l¢gme-
degerlendirme uygulamalar1 ve akademik destek mekanizmalarina iliskin goriislerini
icermektedir. Bunun yani sira, 68renci temsilcileri ile gergeklestirilen toplantilarda akademik
destek hizmetlerine yonelik goriis ve Oneriler alinmakta olup, [6_OD4] belgesi bu siirecin
sistematik olarak izlendigini ve bu izlemenin sonucunda bazi iyilestirmelerin yapildigini
gostermektedir.

Ogrencilerin akademik gelisim siirecleri; portfolyo degerlendirme sistemleri, 6grenci geri
bildirimleri ve temsilci toplantilar1 araciligiyla diizenli olarak izlenmekte ve gerekli
durumlarda iyilestirilmektedir. Bu yaklasim dogrultusunda, akademik destek mekanizmalari
stirekli olarak gelistirilmekte ve 6grencilerin egitim siireclerinde aktif rol almalari tesvik
edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (4): Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlanmasina
iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

[1](2)B.3.2. yazma_portfolyo_ornegi.docx
[2](2)B.3.2. konusma_portfolyo_ornegi.docx
[3]1(3)B.3.2. ogrenci_rehberi.pdf
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[4](3)B.3.2. oryantasyon.pptx
[51(3)B.3.2. ogrenci_anketleri.xlIsx
[6](4)B.3.2. ogrenci_temsilcileri_ile_toplanti.docx

B.3.3. Tesis ve altyapilar
B.3.4. Dezavantajh gruplar

Yabanci Diller Yiiksekokulu olarak dezavantajli, kirillgan ve az temsil edilen 6grenci
gruplariin (engelli, yoksul, azinlik, gd¢men vb.) egitim siireclerine esit, adil ve kapsayici bir
sekilde erigsim saglamalarina yonelik uygulamalarin gelistirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.
Ancak, su an i¢in bu gruplara yonelik spesifik bir planlama veya uygulama mevcut degildir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin
planlamalar bulunmamaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YDYO) biinyesinde 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini
desteklemek amaciyla cesitli faaliyetler planlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu kapsamda,
ogrencilerin farkli kiiltiirleri tanimalarini ve sosyal etkilesimlerini artirmalarini

hedefleyen Kkiiltiir giinleri [1_OD2] ile 6grenme siireclerini sinif digina tasiyan kiiltiirel
etkinlikler [2_OD3] ve geziler [3_OD3] [4_OD3] diizenlenmektedir. S6z konusu faaliyetler,
ogrencilerin akademik gelisimlerinin yani sira sosyal ve kiiltiirel agidan da desteklenmesini
amaglamakta olup, tiim 6grencilerin erisimine acik sekilde planlanmaktadir.

Bu faaliyetlere katilimda firsat esitligi gdzetilmekte; 6grencilerin ilgi ve ihtiyaglar
dogrultusunda sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerden esit kosullarda yararlanmalari
saglanmaktadir. Boylece, kurum genelinde 6grencilerin ¢ok yonlii gelisimini destekleyen
kapsayici bir sosyal ortam olusturulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir
ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

[1]1(2)B.3.5. kultur_gunleri.jpeg
[2](3)B.3.5. kultur_etkinlikleri.jpeg
[3]1(3)B.3.5. kultur_gezileri.jpeg
[4](3)B.3.5. kultur_gezileri.jpeg

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6gretim elemanlarinin atama, yiikseltme ve ders
gorevlendirme stiregleri, kurumsal politikalar ve belirlenmis kriterler dogrultusunda
ylriitiilmesi gereken kritik bir konudur. Bu siireclerin seffaf, adil ve liyakate dayali bir sekilde
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uygulanmas1 hem akademik kalitenin korunmasi hem de egitim siireclerinin etkin yonetilmesi
acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat [OD2] ve atama duyurular1 [OD2] , 6gretim elemanlarinin
akademik kariyer basamaklarinda ilerlemeleri ve ders gorevlendirmelerinin belirli standartlar
cergevesinde yapilmasini saglamak amaciyla diizenli olarak paylasilmaktadir. Mevzuat, atama
ve yiikseltme siireclerinin temel g¢ergevesini ¢izerken, atama duyurular siireclerin nasil
isleyecegini ve basvuru kriterlerini detaylandirmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (2): Kurumun atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmas;
ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda, 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini desteklemek ve
ogretim yetkinliklerini artirmak amaciyla planl ve siirdiiriilebilir faaliyetler yiiriitiilmektedir.
Bu kapsamda, 6gretim elemanlarinin pedagojik, akademik ve teknolojik becerilerini
gelistirmeye yonelik mesleki gelisim egitimleri diizenli araliklarla planlanmakta ve
uygulanmaktadir. S6z konusu egitimler, akademik yilin basinda, ortasinda ve sonunda olacak
sekilde yapilandirilmakta; 6gretim siireglerine dogrudan katki saglayacak igerikler iizerine
odaklanmaktadir.

Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla yiiriitiilen bu faaliyetler
[1_OD2], 6gretim siirecinin etkinligini artirmay1, 6grenci merkezli 6gretim yaklagimlarini
giiclendirmeyi ve uzaktan egitim araglarinin 6gretim siireclerine etkili bicimde entegre
edilmesini hedeflemektedir. Egitimler, kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda planlanmakta ve
ogretim elemanlariin aktif katilimi tesvik edilmektedir.

Bunun yani sira, 6gretim elemanlarinin mesleki ve akademik gelisimlerini desteklemek
amaciyla, farkli iiniversiteler ve kurumlar tarafindan diizenlenen mesleki gelisim egitimlerine
ve akademik etkinliklere katilim saglanmaktadir. Kurum dis1 egitim davetleri dogrultusunda
gergeklestirilen bu katilimlar [2_0D2], 6gretim elemanlarinin giincel 6gretim yaklagimlarini
takip etmelerine ve mesleki bilgi birikimlerini genisletmelerine katki sunmaktadir.

Ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesine y&nelik yiiriitiilen bu siirecin etkinligi, mesleki
egitimlere katilim diizeyleri ve uygulamalarin 6gretim siireglerine yansimalari {izerinden
izlenmektedir. Performans degerlendirme uygulamalar1 [3_OD3] araciligiyla elde edilen
veriler dogrultusunda, 6gretim elemanlariin ihtiyaglar1 belirlenmekte ve mesleki gelisim
faaliyetlerinin igerigine yonelik iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu izleme siireci, akademik
kadronun siirekli gelisimini destekleyen dnemli bir kalite giivence mekanizmas1 olarak
kullanilmaktadir.

Bu dogrultuda, 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimi planl bir yaklagimla desteklenmekte;
yliriitiilen egitim faaliyetleri izlenmekte ve elde edilen geri bildirimler dogrultusunda siirecler
gelistirilmektedir. Bu uygulamalar, 6gretim kadrosunun pedagojik ve akademik yetkinliklerini
artirarak 0grencilere sunulan egitimin niteligini yiikseltmeye katki saglamaktadir.
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Olgunluk Diizeyi (3): Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan
egitim, 6l¢me degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligskin planlar bulunmaktadir.

[1](2)B.4.2. mesleki_gelisim_egitimleri.docx
[2](2)B.4.2. mesleki_gelisim_davetleri.xlsx
[3]1(3)B.4.2. performans_degerlendirme.pdf

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Kurumumuzda 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim siireclerine katkilarini tesvik etmek ve
odiillendirmek amaciyla belirli kriterler ¢cer¢evesinde sekillendirilmis mekanizmalar
olusturulmustur. Ilgili mevzuat [OD2], tesvik ve ddiillendirme siireglerinin cercevesini
cizmekte ve 6gretim elemanlarinin akademik ve mesleki gelisimlerini desteklemek icin
saglanan imkanlar1 tanimlamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (2): Tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve
seffaf bigimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda, arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin resmi bir planlama veya uygulama bulunmamaktadir. Kurumuz genelinde aragtirma
faaliyetlerinin tesvik edilmesi, akademik onceliklerin belirlenmesi ve arastirma siire¢lerinin
izlenerek iyilestirilmesi yoniinde sistematik yapi1 mevzuatta [OD2] bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (2): Kurumun arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalari1 bulunmaktadir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) faaliyetlerini destekleyecek
i¢ ve dig kaynaklara iliskin herhangi bir sistematik planlama veya uygulama
bulunmamaktadir. Kurum genelinde, akademisyenlerin arastirmalarini tesvik edecek fiziki,
teknik ve mali kaynaklarin yonetimine dair belirlenmis bir biitge, fon veya destek
mekanizmasi mevzuatta [OD2] belirtilmistir.

Olgunluk Diizeyi (2): Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in
uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari
bulunmaktadir.

C.1.3. Doktora programlar ve doktora sonrasi imkanlar

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde doktora programlari ve doktora sonrasi (post-doc)

imkanlarina yonelik herhangi bir yap1 veya planlama bulunmamaktadir. Kurum genelinde

doktora programlarinin agilmasi, akademik aragtirmalara yonelik doktora sonrasi firsatlarin
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sunulmasi ve bu siireglerin izlenerek gelistirilmesine iligkin tanimli bir strateji veya uygulama
mevcut degildir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1
bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik sistematik bir mekanizma veya uygulama bulunmamaktadir.
Kurumda akademik personelin bilimsel arastirma becerilerini artirmaya, arastirma projeleri
gelistirmeye veya ulusal ve uluslararasi is birlikleri olusturmaya yonelik tanimli bir strateji
veya destek mekanizmasi mevzuatta [OD2] belirtilmistir.

Olgunluk Diizeyi (2): Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar, ortak
arastirma birimleri veya aragtirma aglarina katilim saglayan sistematik bir mekanizma
bulunmamaktadir. Kurumda disiplinlerarasi arastirmalar1 destekleyen, akademisyenlerin farkli
iiniversitelerle ortak projeler yliriitmesine imkan tantyan veya ortak lisansiistli programlarinin
gelistirilmesine yonelik detaylar mevzuatta [OD2] belirtilmistir.

Olgunluk Diizeyi (2): Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢coklu arastirma
faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
yonelik herhangi bir sistematik mekanizma veya uygulama bulunmamaktadir. Kurum
genelinde, arastirma faaliyetlerinin yillik bazda analiz edilmesi, hedeflerle karsilastirilmasi ve
performans gostergeleri dogrultusunda degerlendirilmesi gibi siirecler heniiz tanimlanmamustir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek {izere tanimlanmis bir siire¢ veya mekanizma bulunmamaktadir.
Kurum genelinde, akademik personelin arastirma faaliyetlerini paylasmasini tesvik eden, bu
caligmalar sistematik olarak izleyen ve degerlendiren herhangi bir yap1 veya 6l¢tim
mekanizmasi mevzuatta belirtilmistir [OD2].
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Olgunluk Diizeyi (2): Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine
ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

D.TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
D.1.1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina iligkin herhangi bir tanimli politika veya planlama bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumda toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina iligkin bir planlama bulunmamaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda toplumsal katki faaliyetlerini destekleyecek mali, fiziksel ve
insan kaynagina yonelik herhangi bir belirlenmis biitce, kaynak yOnetimi veya sistematik
planlama bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli
kaynag1 bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik herhangi bir mekanizma veya siire¢ bulunmamaktadir. Kurum,
toplumsal katki faaliyetlerini stratejik bir ¢cer¢evede yiiriitmek, hedeflerini belirlemek ve bu
faaliyetlerin etkisini izleyerek degerlendirmek adina sistematik bir yap1 olusturmamustir.

Olgunluk Diizeyi (1): Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yabanci Diller Yiiksekokulu, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
alanlarinda siirdiiriilebilir kaliteyi artirmak adina stratejik planlarini hayata gecirmekte ve
akademik miikemmeliyeti hedeflemektedir. Yapilan i¢ degerlendirme siireci, giiclii yonlerin
daha ileriye tasinmasini saglarken gelismeye agik alanlarin belirlenmesine de katkida
bulunmustur.

1. Liderlik, Yonetim ve Kalite
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a) Fakiiltemizin Giiclii Yonleri Arasinda;

Kurumsallasmis Idari Yapi: Organizasyon semasi, gorev tanimlari ve yetki
dagiliminin net bir sekilde belirlenmis olmasi, yonetim siireglerinde seffafligi ve hesap
verebilirligi gliclendirmektedir.

Seffaf Iletisim ve Bilgilendirme: Birim web sitesi ve dijital platformlar iizerinden
paydaslarin (6grenci/personel) diizenli bilgilendirilmesi, kurumun kamuoyuna hesap
verebilirligini artirmaktadir.

Katihmer Yonetim Anlayisi: Haftalik idari ve periyodik akademik kurul toplantilar
ile kararlarin paydas katilimiyla alinmasi ve bu siireclerin dokiimante edilmesi 6nemli
bir glictiir.

Déniisiim Kapasitesi: Kalite giivencesi sisteminin (PUKO) icsellestirilmesi ve
birimin kurumsal degisimlere hizli uyum saglama potansiyeli yiiksektir.

b) Gelismeye A¢ik Yonleri Arasinda;

Mezun izleme Sistemi: Mezunlarla iletisimin siirdiiriilmesi ve istihdam verilerinin
takibi i¢in sistematik bir mekanizmanin (Mezun Bilgi Sistemi vb.) kurulmasi
gerekmektedir.

Uluslararasilasma Kaynaklari: Birim 6zelinde uluslararasilagsma faaliyetlerine
ayrilan fiziksel ve mali kaynaklarin tanimlanmas1 ve bu alandaki performansin
(Erasmus+ disinda) izlenmesi bir ihtiyactir.

2. Egitim ve Ogretim

a) Fakiiltemizin Giiclii Yonleri Arasinda;

Ogrenci Merkezli Miifredat: Program kazanimlarmin TYC ve CEFR standartlari ile
uyumlu olmasi, dort dil becerisini (okuma, yazma, konusma, dinleme) dengeli bir
sekilde 6l¢en rubriklerin (6l¢iitlerin) varligi.

Dijitallesme ve Teknoloji Entegrayonu: Cambridge One, Rootangle ve Microsoft
Teams gibi araglarin egitim stireglerine ve ddev sistemine basarili bir sekilde dahil
edilmis olmasi.

Akademik Destek Birimleri: Speaking ve Writing Center gibi birimlerin varligi,
ogrencilerin bireysel gelisimlerini destekleyen portfolyo ¢alismalarinin sistematik
takibi.

Is Yiikii ve Gorev Dagilim Dengesi: Ogretim elemanlarmin akademik gelisimlerini
destekleyen (lisansiistii egitim izinleri vb.) adil bir ders dagilim ve vardiya sisteminin
uygulanmas.

b) Gelismeye A¢ik Yonleri Arasinda;

Dezavantajhi Gruplara Yonelik Planlamalar: Engelli, go¢gmen veya azinlik gruplara
yonelik egitimde firsat esitligini gliclendirecek spesifik politika ve fiziksel
diizenlemelerin yapilandirilmasi.

3. Arastirma ve Gelistirme

a) Fakiiltemizin Giiclii Yonleri Arasinda;
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o Akademik Potansiyel: Mevzuat cer¢evesinde tanimlanmis arastirma-gelistirme
siireglerinin bulunmasi ve akademik kadronun bu yondeki gelisimine dair duyurularin
yapilmasi.

b) Gelismeye A¢ik Yonleri Arasinda;

e Performans izleme Mekanizmasi: Arastirma ¢iktilarini (makale, bildiri, proje) yillik
bazda takip edecek ve degerlendirecek bir birim i¢i veri sisteminin eksikligi.

e Tesvik ve Kaynak Yonetimi: Ar-Ge faaliyetleri i¢in birime 6zel bir biitge veya fon
mekanizmasinin gelistirilmesi ve akademik personelin bilimsel arastirmalara proaktif
katilimi i¢in yeni tesvik modellerinin olusturulmasi.

4. Toplumsal Katki
a) Fakiiltemizin Giiclii Yonleri Arasinda;

e Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler: "Kiiltiir Giinleri", geziler ve sosyal etkinlikler
araciligiyla 6grencilerin kiiltiirel gelisimlerine katki saglanmasi ve bu etkinliklerin tiim
paydaslara acik olmasi.

b) Gelismeye A¢ik Yonleri Arasinda;

o Stratejik Toplumsal Katki Politikasi: Birimin toplumsal katki siireglerini yonetmek
icin kurumsal bir politika belgesi hazirlamasi ve bu alandaki faaliyetlerin etkisini
Ol¢cen degerlendirme mekanizmalarini kurmasi gerekmektedir.

o Hizmet Alanlarimin Cesitlendirilmesi: Universite disindaki paydaslara yonelik dil
egitimleri veya sosyal sorumluluk projelerinin (kamu yararina yonelik kurslar vb.)
artirtlmasi.
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